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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติ 
มิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้ วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วดัย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการ
บริหารงาน การบรหิารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัด



 

 

การป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้ านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ เทศบาลต าบลร่มเมือง 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน เทศบาลต าบลร่มเมือง : 91.97 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
การเปรียบเทียบผการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 ถึง ปี พ.ศ. 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

เทศบาลต าบลร่มเมือง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีมาก ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 91.97 คะแนน  

หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามแบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้   
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินการตามแบบวัด IIT  เช่น ข้อ I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์
ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
เพ่ือให้บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง  ข้อ I24 หน่วยงานควรก าหนดแนวทาง
ในการก ากับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
และข้อ I30  หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต  และช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกและ
เข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิดความม่ันใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน
ด้วย 

ในส่วนของการประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน  ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้   โดยยังมีตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  ซึ่งหน่วยงาน
สามารถพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด า เนินการตามแบบวัด EIT  
เช่น ข้อ E6 - ข้อ E7 หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน  และข้อ E14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o33) ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ     



 

 

อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจาก o32) ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

ส าหรับการประเมินตามแบบวัด OIT หน่วยงานได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ทั้งนี้หน่วยงาน ควรเปิดเผย
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีคะแนนอยู่ที่ 91.97 คะแนน 

กรณีการประเมินตามแบบวัด IIT  (บุคลากรภายใน) หน่วยงาน ได้มีการด าเนินการตาม ตัวช้ีวัดที่ 1  
การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมิน มี ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน  
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงาน
ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง อีกท้ังใน ประเด็น บุคลากร 
ในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ 
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

กรณีการประเมินตามแบบวัด EIT (บุคคลภายนอก) หน่วยงาน ได้มีการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมิน 
มี ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน ประเด็น  
การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด หน่วยงานควร
ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละ
ขั้นตอน หรืออาจจัดท าข้อมูลดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน  
  ประเด็น การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
  ประเด็น การปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการ
เปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ  

ส าหรับการประเมินตามแบบวัด OIT หน่วยงานได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ทั้งนี้หน่วยงาน ควร
เปิดเผยข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีคะแนนอยู่ที่ 91.97 
คะแนน 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) เทศบาลต าบลร่มเมือง ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A ( 91.๙๗ คะแนน)  
ซ่ึงเพ่ิมข้ึน/ลดลง จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ D ( ๖๒.๘๘ คะแนน)  
คิดเป็นร้อยละ 0.๓๒ ( ๒๙.๐๙ คะแนน)  



 

 

วิธีคิด น าปี พ.ศ. 2564 - ปี พ.ศ. 2564 = ๖๒.๘๘ – 91.๙๗ = 29.09 
        29.09 ÷ 91.๙๗ คะแนน ปี พ.ศ. 2564 = 0.๓๒ 

  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 8๔.๑๓ ๙๐.๗๕ เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 7๒.๑๐ 8๓.๙4 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ ๗๖.๙๓ 8๗.๑๒ เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๖๘.๗๐ ๗๙.๔๑ เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๖๔.๒๘ 8๒.๗๑ เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน ๙๒.๗๓ ๘๙.๘๙ ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๒.8๕ ๘๗.๗๗ ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน ๘๒.๑3 ๘๗.๖๙ เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล ๖๔.๔๓ ๑๐๐.00 เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต ๖.๒๕ 100.00         เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย ๖๒.๘๘ 91.๙๗ เพ่ิมข้ึน 

 ระดับการประเมิน D A  
 3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  
  3.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน ๖๔.๔๓/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน ๑๐๐.๐๐) 
 4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
                           (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน ๖.๒๕/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน ๑๐๐.๐0) 
  4.2 ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 
        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน 8๔.๑๓/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 9๐.๗๕) 
 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมขึ้น แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน ปี พ.ศ. 2565 ไม่มี
ข้อที่มีคะแนนต่ ากว่า 80 แต่มีข้อที่มีคะแนนต่ าสุด คือ  
  4.1 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
        (ปี พ.ศ. 2564 มีคะแนน ๖๘.๗๐/ ปี พ.ศ. 2565 ได้คะแนน ๗๙.๔1)  
   
 
 
 
 



 

 

2. ประเด็นที่ควรพัฒนา ตัวช้ีวัดที ่4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) 
I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  
มีคะแนน 79.41 ต่ าสุดจากจ านวน
ค าถาม 6 ข้อ 

1.ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2.ท าการประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือหา
แนวทางให้บุคลากรเกิดการรับรู้และ
เข้าใจในขั้นตอนการยืมทรัพย์สินไปใช้ 
3.ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ 
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลร่มเมือง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ประจ าปีงบประมาณ       

พ.ศ. 2565 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ของเทศบาลต าบลร่มเมือง ดังนี้  

 
มาตรการ/แนวทาง 

 
วิธีการด าเนินการ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ  

1. ตัวชีว้ัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

จากผลการประเมิน 
ITA 
ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ I23 
ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
มีคะแนน ๙๑.๙๗ 
ต่ าสุดจากจ านวน          
ค าถาม 6 ข้อ 
ผู้ประเมินมีข้อเสนอ 
แนะ ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิ 
นของราชการ 
ซึ่งผู้ตรวจประเมิน  
มีข้อเสนอแนะในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มี
ผลการประเมินต่ า
โดยเฉพาะในประเด็น
บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้าน 
ต่าง ๆไว้อย่างชัดเจนในคู่ 

ตลอดปีงบ 
ประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การติดตามผลการ       
ด าเนินการ 
1.ค าสั่งแต่งตั้งคณะ 
กรรมการทบทวน 
ปรับปรุงการจัดท าคู่มือ 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 
2.รายงานการประชุม 
3.แบบฟอร์มการให้ 
บริการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
4.สมุดคุมการให้ยืม - 
คืนทรัพย์สินของทางราช 
การ 
4.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการด าเนินการ 
ด้านการให้บริการยืม - 
คืน 
ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.คณะกร 
รมการทบทวน 
รับปรุงการ 
จัดท าคู่มือ 
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

มือมาตรฐานการปฏิบัติ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและ 
ก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการ  
ขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
อีกท้ังในประเด็น 
บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังไม่ทราบ
รายละเอียดที่ชัดเจน
เกี่ยวกับการขอใช้ 
ทรัพย์สินของทางรา 
ชการอย่างถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้าน 
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติ 
งานพร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ
โดยใช้ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 
วิธีการด าเนินการ 
ทบทวนผลการประเมิน  
ในประเด็นข้างต้น 
เพ่ือเสนอแนวทางในการ
ปรับปรุง ดังนี้ 
1.ทบทวน ปรับปรุงคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของ 
เทศบาลฯ ใหม่โดยการ
ระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ให้
ชัดเจน 
2.ท าการประชาสัมพันธ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
เทศบาลฯให้บุคลากรรับ
อย่างในหลากหลายช่อง 
ทางยิ่งข้ึน 
3.ก าชับผู้รับผิดชอบใน
การให้ยืมทรัพย์สิน ชี้แจง
ท าความเข้าใจต่อขั้นตอน 
เงื่อนไขในการยืม ต่อผู้ยืม 
ให้มากยิ่งขึ้น ก่อนการ
ให้ยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 
ข้อ I12                         
ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินการตามแบบวัด IIT  
เช่น ข้อ I12 หน่วยงาน
ควรประชาสัมพันธ์
ช่องทางในการติดต่อ - 
สอบถาม เพ่ือให้บุคลากร
ได้แสดงความคิดเห็น 
สอบถาม หรือทักท้วงใน   
เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนา
และประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนและช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ   เพ่ือให้
บุคลากรสามารถร้องเรียน
ในกรณีที่มีการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ถูกต้อง  ข้อ 
I24 หน่วยงานควรก าหนด
แนวทางในการก ากับ ดูแล 
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ควรระบุไว้ในคู่มือการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน
และแสดงผลการประเมิน
ความเสี่ยงของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตลอดปี 
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการติดตามผลการ     
ด าเนินงาน 
1.มีการแต่งตั้งคณะท างาน
๒.มีการเพิ่มช่องทาง/
ระบบในการร้องเรียนร้อง
ทุกข์ เพ่ือความปลอดภัย
ของผู้ที่ร้องเรียน เช่น แจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
โดยมีระบบป้องกันผู้
ร้องเรียน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑.คณะกรรมการ
ทบทวนปรับปรุง
แยกช่องทางการ
ร้องเรียน เพื่อ
รักษาความ
ปลอดภัยของผู้ที่
ร้องเรียน 
2.ส านักปลัด 



 

 

หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ   
และข้อ I30  หน่วยงาน
ควรมีแนวทางปฏิบัติ
ส าหรับร้องเรียนการทุจริต  
และช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย 
ทั้งนี้ ควรมีแนวทางในการ
จัดการข้อมูลให้เกิดความ
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียนด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. ปรับปรุงระบบ
การท างานและการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การสื่อสารภายใต้
แนวคิด ให้บริการ
ประชาชนแบบเชิงรุก 
และรวดเร็ว ถูกต้อง 
ตรวจสอบได้  

1. แต่งตั้งค าสั่ง 
 ในการอยู่เวร ประจ าวัน
ในช่วงเวลาพักเท่ียงในการ
ให้บริการประชาชน 
ในทุกกระบวนงาน 

ส านักปลัด ตลอดปี 6๖ รายงานผล
ด าเนินการในการ
ประชุมหัวหน้า
ส่วนราชการ
ประจ า เดือน
เมษายน 256๖ 

3. จัดอบรมตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน เช่นการ
มานิเทศงานของ
ส านักงาน ป.ป.ป.
จังหวัดพัทลุง  

๑. แต่งตั้งคณะท างาน
จัดท ามาตรการ 
2.ประชุมคณะ ท างานเพ่ือ
จ าท ามาตรการ 
3.มอบหมายให้/ส านัก
ปลัด/รับผิดชอบในการ
ด าเนินการ 

ส านักปลัด ก.พ. - มี.ค. 6๖ รายงานผล
ด าเนินการในการ
ประชุมหัวหน้า
ส่วนราชการ
ประจ า เดือน
เมษายน 256๖ 

 

 


